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Indicador EQAVET 4a)
TAXA DE CONCLUSAO DOS CURSOS

Evolugdo
2019/2020
57,50%

Plano de A¢ao de Melhoria —2019-2022

Situagdo Analisada
Ciclo Formacgdo 2015 /2018: 54,32%
Objetivos / Metas a alcancar

2020/2021
60,00%

2021/2022
62,50% |

Reduzir o abandono escolar / a desisténcia dos Cursos Profissionais

Ciclo Formagdo 2015/2018: Taxa de desisténcia - 25,93%

(Taxa de anulagdo de matricula - 11,11 %; Taxa de transferéncia de escola - 13,58% ; Taxa de mudancas de turma -
1,23%)

Metas a alcancgar (2021/2022): Taxa de desisténcia - 23,00%

Fontes de P Data de | Data de . i .
Descrigdo da Intervengéo . N Monitorizagdo L, , Meio de Divulgagdo
¢ L . ¢ Intervenientes | avaliag¢éo ou de Inicio fim
Estratégica . ~
informagdo Periodicidade Responsavel
Diretor de Diario; Diretor de Planeamento: Documento Base; Plano de Acao de

1. Identificacéo e registo de Turma; Atas dos Trimestral Turma; Melhoria.
elementos de risco (médulos em Docentes Conselhos de Coordenadora ) B -
atraso, falta de assiduidade, registo Turma; Dados da set/20 | ago/23 | mplementacéo: Analise estatisticas dos resultados de
de ocorréncias disciplinares, situacéo estatisticos Qualificacéo avaliagao (trimestral) - nos Departamentos
socioeconémica). trimestrais. Curriculares e Conselho Pedagdgico.




Sempre que

2. Sensibilizacéo dos docentes para a necessario
detecao do risco de abandono escolar Atas dos
e para a articulagé@o assidua com o Conselhos de
DT com vista a identificagdo precoce Turma.
de riscos de abandono.
Diretor de Atas dos
Turma; Conselhos de
3. Intensificacdo da comunicagéo DT / | Encarregados | Turma; Dados
aluno e acompanhamento das de Educagao; | estatisticos
situacdes sinalizadas pelo D.T. Técnica de trimestrais;
Servigo Social; | Registos da
EMADA/SPO | EMADA.
4. Contactos, sempre que necessario, D|retor_de
telefénicos ou reuniées com os Turma;
Pais/Encarregados de Educacao, Encarregado
registando cada contacto. de Educagdo. Registo de
5. Reforgo da prética de flexibilidade contactos com EE;
. . Percentagem de
no_horarlo de atendimento aos_ presencas nas
Pais/Encarregados de Educagéo. reunives
Diretor de trimestrais Com oS [ sempre que
6. Reunides com os Encarregados de | Turma; respetivos necessario;
Educag&o, em atendimento individual | Encarregados | Diretores de Trimestral
e em plenario aquando da entrega de Educagdo; | 1Urma; Registos
das avaliagfes. Técnica de da EMADA.
Servigo Social;
L N EMADA/SPO Sempre que EMADA
7. Comunicagéo pelo DT a EMADA. necessério
Diretor de
Turma, Registo de
8. Encaminhamento para CPCJ pela | Docentes; contactos com EE:
EMADA,; intervencdo da CPCJ, Encarregados Reqistos da !
sempre que se justifique. de Educacéo; EMgADA
EMADA/SPO; '
CPCJ
9. Caracterizacdo do percurso Diretor de
seguido pelos alunos que sédo Turma; Registos d
transferidos para outras instituicdes | EMADA/SPO EEA%TDOAS a

de ensino, no sentido de averiguar se
prosseguem em ofertas de EFP.

Avaliacéo: Relatorio de alinhamento com as politicas
europeias, nacionais e locais (Aprofundamento,
sistematizac¢éo e comparabilidade de dados) e
Identificacé@o de propostas de melhoria (Tomada de
decisao e priorizagdo) da Equipa SGQ-EQAVET.

Revis@o: Comunicagéo de resultados aos
stakeholders, envolvendo-os na melhoria; Publicitacéo
na pagina web da Escola do Relatério da Equipa
SGQ-EQAVET final e Plano de A¢éo de Melhoria
atualizado.




Promover a assiduidade dos alunos/formandos
Ciclo Formacgdo 2015 /2018: Percentagem de faltas injustificadas - 15,83%

Metas a alcangar (2021/2022): Percentagem de faltas injustificadas - 14,50%

Fontes de

Data

comunicagdo a CPCJ; intervencéo
da CPCJ, sempre que se justifique.

Descrigdo da Intervengéo . N Monitorizagdo Data . . ~
§Estratégica ¢ Intervenientes | avaliagdo ou de de de fim Meio de Divulgagdo
informacdo Periodicidade Responsdvel | inicio
1 Registos de assiduidade Diretor de Planeamento: Documento Base; Plano de Acéo de
e%etugdos no GIAE Docentes GIAE. Diario. Turma Melhoria.
Diretor de Semnpre que Implementagdo: GIAE (acessivel por EE e
2. Contacto semanal com os : pre au docentes); PARA e MOROA (documentos
Encarregados de Educacéo, Turma, necessario, icipad DT. D EE e Al
reforcado quando o aluno atinge Encarregados Trimestral. participados por DT, Docentes, EE e Aluno).
S etif de Educacéo
50% e 100% das faltas injustificadas ¢ Avaliacéo: Relatério de alinhamento com as
permitidas. politicas europeias, nacionais e locais
No inicio do ano e (Aprofundamento, sistematizacéo e
N bilidade de dados) e Identificacéo de
3. Incentivo & consulta pelos nos momentos de compara . A
Encarregados de Educggéo do atendimento. propostas de melhoria (Tomada de decis&o e
registo de faltas diarias do educando Registo de priorizagao) da Equipa SGQ-EQAVET.
contactos com EE; . L
no GIAE. Atas dos Revisao: Comunicacao de resultados aos
Conselhos de set/20 | ago/23 stakeholders, envolvendo-os na melhoria;
Diretor de Turma Sempre que Publicitacdo na pagina web da Escola do Relatério
4.Intervengao rapida do Diretor de Turma; ' necessario. da Equipa SGQ-EQAVET final e Plano de Agéo de
Turma, envolvendo outros técnicos, Encarregat!os Melhoria atualizado.
caso seja necessario. d‘? Ecjuca@ao,
Técnica de
Servigo Social;
_ EMADA/SPO
5. Caso o DT considere
pertinente/necessario, comunicacéo
a EMADA.
Registos da EMADA
6. Caso a EMADA assim o entenda, EMADA.




7. Sensibilizacao dos docentes para
a detecdo do risco de absentismo e
para a articulacdo assidua com o DT
com vista a identificagdo precoce de
riscos de absentismo.

8. Adaptacao dos mecanismos de
operacionalizagdo de recuperagao
das aprendizagens (no seguimento
de faltas justificadas) e dos planos
de atividades de recuperacao da
aprendizagem (faltas injustificadas)
as caracteristicas dos alunos.

Diretor de
Turma;
Docentes

Ata dos Conselhos
de Turma.

No inicio do ano.

Diretor de
Turma;
Coordenadora
da
Qualificagao

PARA e MOROA.

Sempre que
necessario.

Docentes;
Diretor de
Turma

Promover o sucesso dos alunos/formandos

Ciclo Formagdo 2015 /2018: Taxa de Néo Aprovacdo - 20,99%,; Média de Avaliagées de FCT > a 15 valores - 83,05%

Numero de Visitas de Estudo e Aulas no exterior - 24; N.2 de sessbes técnicas com recurso a parceiros externos - 4
Metas a alcangar (2021/2022): Taxa de Ndo Aprovagao - 18,50 %;
Média de Avaliacoes de FCT 2 15 valores - 87,50 %; Numero de aulas exteriores e visitas de estudo - + 10 %

Descrigéo da Intervengdo , Ffmties de Monitorizagéo Data | © e
L. Intervenientes | avaliagdo ou de de .
Estratégica . - . .. |defim
informagdo Periodicidade Responsdvel | 'Mclo
1. Manutencéo das reunifes Diretor de Atas de Conselhos | Trimestral. Diretor de
trimestrais de entrega de avaliagfes | Turma, de Turma. Turma.
como momento privilegiado de Encarregados
relacionamento com os de Educacéo
Pais/Encarregados de Educagéo.
Docentes das | Grelhas de registo Diretor de
disciplinas; da Avaliacdo Final dos t[imestres curso; set/20 | ago/23
2. Realizagéo de momentos de Docent(is da Modular letivos, apos os Diretores de
avaliacdo e recuperacdo modular educagao (aIuno/tU(ma); . morr)en:tos de Turma.
necessarios, de acordo com o e§peC|aI; Pautas trlmestr'als; avallagap L.
estipulado no Regulamento Interno. Diretores de Grelhas de registo | extraordinaria e
Curso; de médulos em sempre no

Coordenadores

final do ano letivo.

Meio de Divulgagdo

Planeamento: Documento Base; Plano de Acéo de
Melhoria.

Implementagao: GIAE (acessivel por EE e
docentes); Andlise estatisticas dos resultados de
avaliacao (trimestral) - nos Departamentos
Curriculares e Conselho Pedagégico; Fichas
individuais de avaliacdo trimestral.

Avaliacdo: Relatério de alinhamento com as politicas
europeias, nacionais e locais (Aprofundamento,
sistematiza¢@o e comparabilidade de dados) e
Identificacéo de propostas de melhoria (Tomada de




3. Reforgo do apoio e
acompanhamento aos alunos com
dificuldades.

4. Planificacdo das aprendizagens

de
Departamento;
Coordenadora
da Qualificagéo

atraso
(alunof/turma).

Ao longo do ano;
Antes da realizacéo
dos momentos de
recuperacdo das
aprendizagens.

Ao longo do ano.

Diretores de

de acordo com o ritmo individual e Turma;
estilos de aprendizagem dos alunos Docentes.
(diferenciacéo pedagdgica).
5. Promocéao e desenvolvimento de
competéncias transversais através
da realizacéo de atividades
multidisciplinares e da participacao
em projetos nacionais e
internacionais.
6. Promogao de formagao periédica Dire¢éo; SPO; Relatc')rio.s d? . Conforr,nfB Direcéo.
dos docentes. Dgpartamentos, Autoavaliacéo; caleno!gno

Diretores de PAA. especifico.
7. Promocéo de sessdes de Curso PAA; Relatério dos
(in)formacao e de eventos abertos SPO.
e/ou direcionados a participagdo dos
Pais/Encarregados de Educagéo.

Diretor de Atas de Conselho | No inicio da FCT. Diretor de
8. Adequacao dos locais de FCT ao | curso; de Turma. Curso.
perfil dos alunos. Orientadores

de FCT

. Sumarios dos Ao longo do 2° e 3°
. Acorppanhamento proximo € Orientadores docentes. anos do ciclo de
sistemético do desenvolvimento dos x
. de PAP. formacéo.

projetos de PAP.
10. Garantia da existéncia das Direcéo; Ao longo do ano. Direcéo.

condicdes fisicas necessarias ao
desenvolvimento do processo de
ensino-aprendizagem,
nomeadamente nas disciplinas de
formacéao tecnoldgica.

Diretores de
Curso

decisdo e priorizacédo) da Equipa SGQ-EQAVET.

Revisdo: Comunicagéo de resultados aos
stakeholders, envolvendo-os na melhoria;
Publicitacdo na pagina web da Escola do Relatério
da Equipa SGQ-EQAVET final e Plano de Acéo de
Melhoria atualizado.




11. Aumento de momentos de
intervencgdo (nas salas de aulas ou
em visitas de estudo) de
empresas/instituicdes das areas de
formacéo, com vista a divulgacéo da
atividade e das inovagfes que
desenvolvem/adotam.

12. Promogéo da utilizacdo de
metodologias pedagdgicas ativas
gue envolvam os alunos nas suas
aprendizagens e levem em conta as
suas necessidades e a
individualidade de cada um.

Direcéo;
Diretores de
Curso; Diretor
de Turma,
Docentes

Projetos de visita
de estudo, aulas
no exterior;
Contactos mail de
convite; Sumarios
dos docentes.

Planificacbes e
materiais
pedagdgicos.

Diretor de
Curso.




Indicador EQAVET 5)
TAXA DE COLOCACAO APOS CONCLUSAO DE CURSOS DE EFP

Evolugdo

Situa¢do Analisada

Ciclo Formacgdo 2015 /2018:

Objetivos / Metas a alcangar

2019/2020

2020/2021

2021/2022

Reforgar as redes e as parcerias com as empresas da regicio
Ciclo Formagdo 2015 /2018: Parcerias em FCT - 38; Visitas de Estudo - 24; Aulas com stakeholders externos - 4

Metas a alcangar (2021/2022): Nimero de aulas com sessdes técnicas com recurso a empresarios/representantes de empresas

da regido e de visitas de estudo a empresas por ano letivo para cada turma - + 10%; Manter parcerias necessarias.

visitas de estudo as empresas

3. Promocao de aulas com sessdes
técnicas com recurso a
empresarios/representantes de
empresas da regido

Fontes de L
Descrigdo da Intervengdo Estratégica | Intervenientes avaliagdo ou Monitorizagdo D'at’a .de Datta Meio de Divulgagédo
de inicio | de fim

informagédo Periodicidade Responsadvel
1. Convite a empresarios e Diretores de Relatérios Avaliacdo Conselho Planeamento: Documento Base; Plano de Ag¢do de
especialistas de diversas areas de Curso; das visitas de | intermédia Pedagodgico Melhoria; PAA.
formacdo para fazer sessdes técnicas | Docentes das Estudo; Atas | no final de cada Implementacdo: Projetos de Visita de Estudo e aulas no
em aulas na escola ou no exterior, disciplinas da dos periodo letivo e exterior; Noticias na pagina web da Escola.
reforgando a pratica ja existente Formacdo Conselhos de | uma Avaliagdo: Relatério de alinhamento com as politicas

Tecnoldgica Turma; avaliagdo anual, no europeias, nacionais e locais (Aprofundamento,

Relatério de | final do ano letivo. sistematizagdo e comparabilidade de dados) e

2. Continuagdo da organizacdo de PAA set/20 |ago/23 | Identificagdo de propostas de melhoria (Tomada de

decisdo e priorizacdo) da Equipa SGQ-EQAVET; Relatério
do PAA.

Revisdo: Comunicagdo de resultados aos stakeholders,
envolvendo-os na melhoria; Publicitacdo na pagina web
da Escola do Relatério da Equipa SGQ-EQAVET final e
Plano de Agdo de Melhoria atualizado.




4. Estabelecimento de novas

parcerias com empresas/entidades,
para suprimento de necessidades

Intensificar as dindmicas de trabalho colaborativo escola-meio (entidades que recebem alunos em FCT)
Ciclo Formacgdo 2015 /2018: Média de contactos por ciclo de formagdo - 32

Metas a alcangar (2021/2022): Manter média de contactos.

Descrigéio da Intervencédo , Ffmt:es de Monitorizagdo Data de | Data de , . ~
Estratégica Intervenientes av?ha;ao OL: de inicio fim Meio de Divulgagdo
informagdo Periodicidade Responsadvel

1. Andlise das avaliagdes Diretores de Questionario aos | Avaliagdo no final | Diretores de Planeamento: Documento Base; Plano de Ag¢do de
constantes do modelo de Curso; professores, aos | dos periodos de Curso; Melhoria.
avaliacdo de estagio/FCT, Orientadores | alunos e as realizacdo de FCT | Coordenadora Implementacgdo: GIAE (acessivel por EE e docentes);
preenchido pela entidade de | de FCT; instituicdes de da Fichas individuais de avaliagdo da FCT.
FCT Tutores de acolhimento FCT; Qualificagdo Avaliagdo: Relatério de alinhamento com as politicas
2. Recolha de sugestdes dos | FCT Registo das europeias, nacionais e locais (Aprofundamento,
parceiros tendentes a empresas set/20 | ago/23 |sistematizacdo e comparabilidade de dados) e
melhoria continua do parceiras Identificacdo de propostas de melhoria (Tomada de

desempenho dos alunos em
sede de FCT

decisdo e priorizacdo) da Equipa SGQ-EQAVET.

Revisdo: Comunicacdo de resultados aos stakeholders,
envolvendo-os na melhoria; Publicitacdo na pagina web
da Escola do Relatério da Equipa SGQ-EQAVET final e
Plano de Agdo de Melhoria atualizado.




Promover a intercomunicagdo com entidades empregadoras e instituicoes do ensino superior

Ciclo Formagdo 2015 /2018: Numero de contactos durante o ciclo - 2

Metas a alcangar (2021/2022): Realizar 4 consultas/focus groups com os stakeholders por ano letivo

Data de

Data de

de Conselho Pedagdgico

Fontes de Monitorizagdo inicio fim Meio de Divulgagdo
Descrigdo da Intervengdo Estratégica Intervenientes | avaliagdo ou
de informagdo Periodicidade | Responsdvel
1. Envio de inquérito aos empregadores | Diretores de Ata da reunido | Anual Conselho Planeamento: Documento Base; Plano de Ac¢do de
identificados pelos ex-alunos/formandos | Curso do Conselho Pedagodgico Melhoria.
Pedagodgico; Implementagdo: Dados estatisticos de taxa de
Inquérito por colocagao apds conclusao do curso.
N questionario as Avaliagdo: Relatdrio de alinhamento com as politicas
2. Recolha das sugestdes e/ou . . L .
~ entidades europeias, nacionais e locais (Aprofundamento,
recomendagoes . . e
_ set/20 | ago/23 sistematizacdo e comparabilidade de dados) e
3. Reflexdo sobre as mesmas em sede gogse',hq Identificacdo de propostas de melhoria (Tomada de
edagogico decisdo e priorizacdo) da Equipa SGQ-EQAVET.

Revisdo: Comunicagdo de resultados aos
stakeholders, envolvendo-os na melhoria;
Publicitacdo na pagina web da Escola do Relatério da
Equipa SGQ-EQAVET final e Plano de A¢do de
Melhoria atualizado.




INDICADOR N26

UTILIZAGAO DAS COMPETENCIAS ADQUIRIDAS NO LOCAL DE TRABALHO

6.a) Percentagem de alunos que completaram o curso e que trabalham em profissdes diretamente relacionadas com o
curso/Area de Educacdo e Formacgdo que concluiram.

Situagdo Analisada Evolugdo
Ciclo Formacgdo 2015 /2018: 56,80% ‘ 2019/2020 2020/2021 2021/2022
Objetivos / Metas a alcangar 57% ‘ 58% H 59%

INDICADOR N2%6

UTILIZACAO DAS COMPETENCIAS ADQUIRIDAS NO LOCAL DE TRABALHO
6.b) Percentagem de empregadores que estdo satisfeitos com os formandos que completarem um curso de EFP

Situagdo Analisada Evolugdo
Ciclo Formacgdo 2015 /2018: 98,90% ‘ 2019/2020 2020/2021 2021/2022
99% 99%

Objetivos / Metas a alcangar 99%



Potenciar ao mdximo a empregabilidade do aluno
Ciclo Formagdo 2015 /2018: Média de contactos por ciclo de formagéo - 32;

Meédia de Avaliagées de FCT > a 15 valores - 83,05%

Metas a alcangar (2021/2022): Manter média de contactos; Média de Avaliagées de FCT 2 15 valores - 87,50 %

realizadas pelas entidades de
acolhimento, tendo em vista a melhoria
da qualidade da formacgdo

4, Recolha das sugest&es e/ou
recomendacdes feitas pelas entidades de
acolhimento da FCT, durante e no final
do periodo da realizagdo da FCT

5. Continuagdo de sessGes anuais de
técnicas de procura de emprego e de
preparagdo para entrevistas de emprego

Docentes; SPO

Sumarios; Plano
de Formagao de
FCT; Relatério
SPO

Diretores de
Curso; SPO

e Data de | Data de . . ~
) Fontes de Monitorizagdo . . Meio de Divulgagéo
Descrigdo da Intervengdo Estratégica Intervenientes | avaliagcdo ou de Inicio fim
informagdo Periodicidade | Responsdvel
1. Manutencgdo/reforgo dos contactos Diretores de AvaliagOes da Anual Diretores de Planeamento: Documento Base; Plano de Agdo de
com as entidades parceiras no sentido de | Curso; FCT; Curso Melhoria.
obter um feedback sobre as necessidades | docentes da Registo de Implementagao:
de formacgdo, dotando os alunos de Formacdo contactos Avaliagdo: Relatério de alinhamento com as politicas
competéncias técnicas capazes de Tecnoldgica; efetuados com europeias, nacionais e locais (Aprofundamento,
responder a essas necessidades Orientadores entidades sistematizagdo e comparabilidade de dados) e
2. Manutenc3o/intensificacdo de de FCT parceiras Identificacdo de propostas de melhoria (Tomada de
contactos com as entidades parceiras no decisdo e prioriza¢do) da Equipa SGQ-EQAVET.
sentido de aferir a sua intencdo de Revisdo: Comunicagdo de resultados aos stakeholders,
contratar novos colaboradores envolvendo-os na melhoria; Publicitagdo na pagina web
3. Andlise das avaliacdes da FCT, da Escola do Relatério da Equipa SGQ-EQAVET final e
set/20 | ago/23 | plano de Acdo de Melhoria atualizado.




6. Elaboragdo do CV e Carta de
Apresentagdo em portugués (orientado
pelo(s) docente(s) de Area de Integracio
e/ou Portugués) e em inglés (orientado
pelo docente da disciplina de Inglés),
pelos alunos do 3.2 ano de formacgao,
privilegiando o CV em formato digital
(LinkedIn e/ou Europass)

7. Criacdo de situagGes de pratica
simulada de entrevistas de emprego

Docentes.

Diretores de
Curso




